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PRESIDENCIA

— RESOLUCION

N/REF: R/0233/2016

FECHA: 25 de agosto de 2016

ASUNTO: Resolucién de Reclamacién presentada al amparo del articulo 24 de la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacion
publicay buen gobierno

En respuesta a la Reclamacion presentada por ||| GGG
con entrada el 31 de mayo de 2016, el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno,
considerando los Antecedentes y Fundamentos Juridicos que se especifican a
continuacion, adopta la siguiente RESOLUCION:

\L ANTECEDENTES \

1. Segun se desprende de la documentacion obrante en el expediente,
_, presenté con fecha 3 de mayo de 2016, solicitud de
acceso a la informacién publica en aplicacion de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno (en
adelante, LTAIBG) dirigida al INSTITUTO DE CREDITO OFICIAL (ICO) por la que
solicitaba la siguiente informacion:

Desglose de las operaciones financiadas por las Lineas ICO 2015. Para cada
operacion, solicito las siguientes categorias de informacion:

1. Persona fisica o juridica beneficiaria.

2. Nimero de empleados de la persona fisica o juridica beneficiaria.

3. Provincia (o en su defecto comunidad autonoma) de la persona fisica o juridica
beneficiaria.

4. Sector de la persona fisica o juridica beneficiaria.

5. Financiacién concedida (en euros).

6. Descripcion de la actividad financiada por el ICO.

7. Plazo de la inversion (en meses).

8. Eje de actuacion de la financiacion del ICO: préstamos, fomento de la
internacionalizacion...

9. En el caso del fomento de la internacionalizacion, pais de destino de la
exportacion.
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2. Mediante resolucién de fecha 27 de mayo, el ICO le indicaba al solicitante lo
siguiente:

a. Las lineas de mediacion son instrumentos juridicos en los que ICO actia a
través de las entidades de crédito privadas, concediendo fondos a estas
entidades, que se articulan como lineas de crédito, para que sean
prestados, a su vez, a los beneficiarios finales (pymes y autonomos). De
modo que el ICO procede a la suscripcion de los contratos de financiacion
con las entidades de crédito, y estas posteriormente formalizan el
correspondiente contrato con los beneficiarios finales. Por lo tanto, los
beneficiarios finales del préstamo son clientes de la entidad de crédito en
cuestion que le haya concedido el préstamo y no del ICO.

En ningun caso, ICO suscribe contrato alguno con el beneficiario final.
Por lo tanto, las obligaciones y derechos de ICO derivan Unicamente en los
contratos de financiacion con las entidades de crédito. En consecuencia,
son éstas las que, con ocasion de la suscripcion del contrato de
financiacion con los beneficiarios finales, asumen una serie de
obligaciones y derechos con respecto a éstos.

b. Los clientes finales, pymes y autbnomos mayoritariamente, sélo prestan
su consentimiento a las entidades de crédito intermediarias para que
éstas puedan ceder al ICO sus datos personales"... a los exclusivos
fines de cumplimiento, gestion y seguimiento de las operaciones, asi
como para que dichos datos puedan ser utlizados con fines
estadisticos...". Por tanto, el ICO no esta autorizado por los clientes finales
de los bancos a ceder la informacion personal recabada.

En este sentido debemos traer a colacion la definicion de informacion
publica que contiene el articulo 13 de la ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno, segun el
cual "se entiende por informacién publica los contenidos que obren en
poder de los sujetos incluidos en el ambito de aplicacion y que hayan sido
elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones". Pues bien, los
datos solicitados, son obtenidos por el ICO con el consentimiento del
beneficiario final solo para los fines tasados antes citados, derivados de
una relacién contractual entre una entidad de crédito y el beneficiario
final. El ICO no tiene relacion juridica alguna con esos beneficiarios finales,
por lo que la cesién de los datos solicitados supondria la vulneracién de los
contratos firmados.

c. Asi mismo, procede alegar el articulo 14.1 j) de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen
Gobierno, que recoge dentro de los limites al derecho de acceso el
"secreto profesional”. En efecto, en relacion con los datos de los clientes de
las entidades bancarias a los que ICO accede en virtud de un contrato
sujeto a derecho privado, el ICO estd sometido al deber de reserva de
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informacion de conformidad con el articulo 83 de la Ley 10/2014, de
supervision y solvencia de entidades de crédito.

No obstante, en aras a cumplir con el principio de transparencia y
facilitar el conocimiento, en mayor detalle de la financiacién concedida por
ICO a través de las Lineas de Mediacion, le facilitamos la informacion
estadistica agregada por Lineas, sectores, provincias, Comunidades
Autonomas y paises de las Lineas ICO de Mediacion del afio 2015.

3. El 31 de mayo de 2016, tiene entrada en el Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno reclamacion presentada por ||| GGG -
aplicacion del articulo 24 de la LTAIBG, en la que alegaba, principalmente, lo
siguiente:

1. La solicitud de informacién pide expresamente el desglose de las
operaciones financiadas por las Lineas ICO 2015 a raiz de una nota de prensa
en la que se muestran datos agregados estadisticos de las Lineas ICO 2015.
La existencia de informacion estadistica agregada denota, a su vez, la
existencia de informacion desagregada en el Instituto de Crédito Oficial (ICO),
gue es lo que se pide expresamente en la solicitud de informacion. De hecho,
el propio ICO admite en su respuesta que dispone de estos datos
desagregados, al serles remitidos por las entidades de crédito intermediarias "a
los exclusivos fines de cumplimiento, gestién y seguimiento de las operaciones,
asi como para que dichos datos puedan ser utilizados con fines estadisticos".

2. El articulo 3 de la Ley Organica 15/1999 define los datos personales como
"cualquier informacion concerniente a personas fisicas identificadas o
identificables". En este caso, el ICO menciona especificamente a pymes y
auténomos, entidades que son personas juridicas y no fisicas toda vez que
disponen de un NIF, por lo que la Ley Organica 15/1999 no se aplicaria en este
caso a personas juridicas. En este sentido, cabe mencionar el Sistema
Nacional de Publicidad de Subvenciones
(http://ww.pap.minhap.gob.es/bdnstrans/index) en el que se identifican a los
beneficiarios de subvenciones publicando su nombre y NIF.

3. En su respuesta, el ICO explica que "las lineas de mediacion son
instrumentos juridicos en los que ICO actla a través de las entidades de
crédito privadas, concediendo fondos a estas entidades, que se articulan como
lineas de crédito para que sean prestados, a su vez, a los beneficiarios finales
(pymes y autobnomos)". De esta forma, pese a que pueda existir un contrato
entre las entidades de crédito privadas y los beneficiarios finales, al tratarse de
fondos publicos que ICO remite a las entidades de crédito privadas y que sean
prestados a su vez a los beneficiarios finales, el desglose de las lineas ICO es
de interés publico. El ICO no puede excusarse en la intermediacion de las
entidades de créditos privadas para denegar el acceso a informacion publica
como son los fondos publicos que el ICO traspasa a las entidades de crédito
privadas y estas, a su vez, a los beneficiarios finales. Es indudable que el
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dinero que reciben los beneficiarios finales proceden de fondos publicos del
ICO y no de fondos privados de las entidades de crédito privadas, por lo tanto,
al igual que sucede con las subvenciones publicas, se debe conocer el dinero
publico que acaba en manos de los beneficiarios de las lineas de crédito ICO
para conocer la gestién de estos fondos por parte del ICO.

4. En cuanto al "secreto profesional" aludido por el ICO, hay que tener en
cuenta que la interpretacion de los beneficiarios finales de las lineas ICO como
"clientes de las entidades privadas" es incorrecta, toda vez que estos
beneficiarios finales reciben fondos publicos a través de estas entidades
privadas. En este caso, el ICO confunde el "secreto profesional" con la
"confidencialidad", de acuerdo a lo justificado por el Consejo de Transparencia
y Buen Gobierno en la Resolucién 0013-2016. Ademas, la respuesta del ICO
carece del test del dafio que el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno
exige para la aplicacion de los limites establecidos en el articulo 14 de la Ley
19/2013.

4. Remitido el expediente de reclamacion para la formulacion de alegaciones por
parte del ICO, este organismo indica en su escrito de alegaciones lo siguiente:

PRIMERO: Con respecto a lo dispuesto en el apartado primero del recurso, (...) los
datos solicitados, en virtud del derecho de acceso a la informacién no se pueden
hacer publicos, debido a que los clientes finales, pymes y auténomos,
mayoritariamente, no son clientes de ICO sino de las entidades de crédito. Dichos
clientes finales so6lo prestan su consentimiento a las entidades de crédito
intermediarias, con el fin de que éstas Ultimas puedan ceder al ICO sus datos
personales, al exclusivo fin de "cumplimiento, gestion y seguimiento de las
operaciones, asi como para que dichos datos puedan ser utilizados con fines
estadisticos". En consecuencia, ICO, no se encuentra autorizado por los clientes
finales de las entidades de crédito, pymes y auténomos, a ceder la informacion
solicitada.

El argumento esgrimido en el parrafo anterior, es valido para contestar lo referido
en el apartado segundo del recurso. En este sentido, es indiferente que se trate de
personas fisicas o juridicas, ICO no se encuentra autorizado a ceder los datos
solicitados, salvo por razon de la finalidad expuesta anteriormente.

SEGUNDO: Con respecto al punto tercero de la reclamacion, debemos aclarar una
serie de aspectos para que se pueda comprender la operativa de ICO en las
Lineas de Mediacién. Asi, debemos indicar que ICO es una entidad de crédito de
titularidad publica que no se financia a través de los Presupuestos Generales del
Estado sino que capta fondos en los mercados de capitales, mediante
emisiones de deuda y la suscripcion de contratos de préstamo. Asi se recoge en
el articulo 24 de sus Estatutos, aprobados por el Real Decreto 706/1999, de 30 de
abril.
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Concretamente, el ICO para llevar a cabo su actividad crediticia a través de las
Lineas de Mediacion, acude a captar fondos en los mercados de capitales -de la
misma manera que lo lleva a cabo la banca privada- y los presta a otras entidades,
en el caso de la mediacion a las entidades de crédito privadas, para que sean
prestados, a su vez, por ésta a los beneficiarios finales solicitantes de la
financiacion (pymes y autonomos) siempre que se retinan ciertas condiciones.

De modo que el ICO procede a la suscripcion de los contratos de financiacion con
las entidades de crédito, y éstas posteriormente formalizan el correspondiente
contrato con los beneficiarios finales. Por lo tanto, los beneficiarios finales del
préstamo son clientes de la entidad de crédito en cuestion que le haya concedido
el préstamo y no del ICO.

En ningin caso, ICO suscribe contrato alguno con el beneficiario final.
Por consiguiente, las obligaciones y derechos de ICO derivan Gnicamente de los
contratos de financiacién con las entidades de crédito. En consecuencia, son
éstas las que, con ocasion de la suscripcion del contrato de financiacion con
los beneficiarios finales, asumen una serie de obligaciones y derechos con
respecto a éstos.

En su actividad crediticia el ICO se rige por el derecho privado. Dichas Lineas de
Mediacién son préstamos y, en ningun caso, tienen la consideracion de
subvenciones puesto que existe la obligacion de devolver las cantidades
prestadas. Por lo tanto, a las relaciones juridicas que nacen tanto de los contratos
entre el ICO con la banca privada como a los contratos suscritos entre la banca
privada y los beneficiarios privados no se les aplica la Ley de Subvenciones. Tan
solo en lineas muy concretas se les aplica la ventaja de ciertas subvenciones.

TERCERO: El derecho de acceso a la informacién publica es un derecho que se
regula en el articulo 12 de la Ley 19/2013, de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Buen Gobierno. No obstante el ejercicio del citado derecho
se encuentra limitado en aquellos supuestos en que asi se prevea por la propia
informacion o por la entrada en conflicto con otros derechos igualmente protegidos.

En este sentido, y contestando a lo alegado en el apartado cuarto del recurso
relativo al deber de confidencialidad y secreto profesional, hemos de destacar lo
dispuesto en la Disposicion Adicional Primera de la Ley de Transparencia, relativa
a las regulaciones especiales del derecho de acceso a la informacion publica,
cuando expone, en su punto 2 que "se regiran por su normativa especifica, y por
esta Ley con caracter supletorio, aquellas materias que tengan previsto un régimen
juridico especifico de acceso a la informacion”. En este sentido, como ley
especial de las entidades de crédito, se encuentra la Ley 10/2014, de
ordenacion, supervision y solvencia de las entidades de crédito v,
concretamente, el art. 84 que resulta de aplicacion al ICO, y dispone lo
siguiente:

"Articulo 83. Deber de reserva de informacion.
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I. Las entidades y demas personas sujetas a la normativa de ordenacion y
disciplina de las entidades de crédito estan obligadas a guardar reserva de las
informaciones relativas a los saldos, posiciones, transacciones y demds
operaciones de sus clientes sin que las mismas puedan ser comunicadas a
terceros u objeto de divulgacion.

2. Se exceptuan de este deber las informaciones respecto de las cuales el cliente o
las leyes permitan su comunicacion o divulgacion a terceros o que, en su caso, les
sean requeridas o hayan de remitir a las respectivas autoridades de
supervision o en el marco del cumplimiento de las obligaciones establecidas en la
Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencion del blanqueo de capitales y la
financiacion del terrorismo. En este caso, la cesiéon de la informacién deberéa
ajustarse a lo dispuesto por el propio cliente o por las leyes.

3. Quedan asimismo exceptuadas del deber de reserva los intercambios de
informaciéon entre entidades de crédito pertenecientes a un mismo grupo
consolidable.

4. El incumplimiento de lo dispuesto en el presente articulo serd considerado
infraccion grave y se sancionara en los términos y con arreglo al procedimiento
previsto en el Titulo IV.

5. Lo previsto en este articulo se aplicara sin perjuicio de lo establecido en la
normativa de proteccién de datos de caracter personal.”

Por consiguiente, a tenor de lo dispuesto en la Disposicién Adicional Primera de la
Ley de Transparencia, a nuestro juicio, esta disposicion seria aplicable al
caso que nos ocupa, prevaleciendo la normativa de las entidades de crédito
referidas, como ley especial que es, sobre la Ley de Transparencia.

Puesto en relacién con la normativa anteriormente mencionada, debe tenerse en
consideracion que, la propia Ley de transparencia, tiene en cuenta la
existencia de limites en estos derechos. En concreto, el limite al derecho de
acceso que establece el articulo 14.1 j) de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno, que recoge
dentro de los limites al derecho de acceso el "secreto profesional”.

(.

‘ Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 de la LTAIBG, en relacion con el
articulo 8 del Real Decreto 919/2014, de 31 de octubre, por el que se aprueba el
Estatuto del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, la Presidenta de este
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Organismo es competente para resolver las reclamaciones que, con caracter
potestativo y previo a un eventual recurso contencioso-administrativo, se
presenten en el marco de un procedimiento de acceso a la informacion.

2. La Ley 19/2013, de 19 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno reconoce en su articulo 12 el derecho de todas las
personas a acceder a la informacion publica, entendida, segun el articulo 13 de la
misma norma, como “los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato
0 soporte, que obren en poder de alguno de los sujetos incluidos en el ambito de
aplicacion de este titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio
de sus funciones”.

Por lo tanto, la Ley define el objeto de una solicitud de acceso a la informacion en
relacion a informacién que ya existe, por cuanto esta en posesion del Organismo
que recibe la solicitud, bien porque él mismo la ha elaborado o bien porque la ha
obtenido en ejercicio de las funciones y competencias que tiene encomendadas.

3. En el caso que nos ocupa, considera necesario este Consejo de Transparencia y
Buen Gobierno hacer unas consideraciones iniciales acerca de la naturaleza de la
informacién solicitada.

A este respecto, debe destacarse que el objeto de la solicitud no es otro que
conocer los beneficiarios finales de los fondos que son gestionados a través de las
lineas de mediacién puestas en marcha por el ICO. Estas lineas de mediacion,
como bien aclara el ICO, permiten establecer una relacién entre dicho organismo
y las entidades de créditos que participan en el programa pero no entre el ICO y
los beneficiarios finales de los fondos. Es decir, la recopilacion, gestion y
tratamiento de los datos relativos a los beneficiarios de los fondos a disposicion
corresponde a las entidades de crédito que son, precisamente, la que han
establecido una relacion juridica con ellos. Puede entenderse, por lo tanto, que la
relacion entre estos beneficiarios finales y el ICO no existe mas alla del
conocimiento de que los fondos provienen de dicho organismo.

4. También debe traerse aqui a colacion la naturaleza de los fondos objeto de la
solicitud y de la presente reclamacion.

Del escrito presentado por el reclamante ante este Consejo de Transparencia se
desprende su convencimiento de que se trata de fondos publicos que se
proporcionan “a fondo perdido”, ni siquiera cumpliendo el requisito minimo previsto
en el caso de las subvenciones de la consecucion de los objetivos para los que la
subvencion hubiese sido otorgada.

De nuevo aqui, el escrito de alegaciones es determinante en este punto al aclarar
definitivamente la naturaleza de entidad crediticia de ICO que, si bien de
titularidad publica, se financia al igual que aquellas con las que comparte actividad
pero que son de naturaleza privada. Es decir, los fondos que se ponen a
disposicion a través de las lineas de Mediacion puestas en marcha por el ICO no
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tienen la naturaleza de publicos por cuanto este organismo los ha obtenido de
igual forma que las entidades homologas que tienen naturaleza privada y, por otro
lado, tienen la consideracion de préstamos y, como tales, deben ser devueltos.

5. Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones, debe analizarse si el acceso a
la informacion solicitada queda amparado por la LTAIBG.

No queda duda de que el ICO es una de las entidades sujetas a la Ley al tener la
naturaleza de entidad publica empresarial adscrita al Ministerio de Economia y
Competitividad.

Por otro lado, como se indica en el articulo 13 de la Ley, debe considerarse como
informacién publica y, por lo tanto, como posible objeto de una solicitud de
acceso, toda informacion que alguna de las entidades sujetas a la Ley haya
generado u obtenido en el ejercicio de sus funciones. Dicho concepto de
informacion publica debe ponerse en relacion con el objeto de la norma, que no es
otro que ampliar y reforzar la transparencia de la actividad publica (articulo 1) y
con el sentido que otorga su Predmbulo a las disposiciones de la Ley: La
transparencia, el acceso a la informacién publica y las normas de buen gobierno
deben ser los ejes fundamentales de toda accion politica. S6lo cuando la accion
de los responsables publicos se somete a escrutinio, cuando los ciudadanos
pueden conocer cOmo se toman las decisiones que les afectan, como se manejan
los fondos publicos o bajo qué criterios actlan nuestras instituciones podremos
hablar del inicio de un proceso en el que los poderes publicos comienzan a
responder a una sociedad que es critica, exigente y que demanda participaciéon de
los poderes publicos.

De la informacién contenida en el expediente queda acreditado que la informacién
gue se solicita se encuentra a disposicion del ICO y es utilizada por dicho
organismo, como él mismo afirma, a los efectos de proporcionar informacion
desagregada de caracter estadistico, de tal manera que se proporcione
informacion general sobre el importe, las areas de actividad o zonas geograficas
de proyectos financiados a través de las lineas ICO.

6. Sentado lo anterior, no es menos cierto que la disposicion de dicha informacién
viene referenciada a la naturaleza del ICO como entidad crediticia y, por lo tanto,
vinculada al marco juridico de sus entidades homoélogas de naturaleza privada vy,
en concreto, al deber de reserva de informacion. Ademas de ello, debe destacarse
que la obtencion de dicha informacion por parte del ICO, como ha quedado
debidamente acreditado, sélo se fundamenta y tiene su justificacion (incluida su
publicacién) a los efectos de informar de manera desagregada sobre su actividad
en este campo. Teniendo estas consideraciones en mente, este Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno considera, en efecto, que el acceso a la
informacioén podria perjudicar el secreto profesional salvaguardado en la prevision
del articulo 14.1 ).
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Entrando a valorar la existencia de un posible interés superior que justifique el
acceso, aun considerando de aplicacion el limite antes sefialado, debe tenerse en
cuenta en primer lugar a nuestro juicio, que la informacion no viene referida a la
gestion de fondos publicos, circunstancia que, como ya ha manifestado en
diversas ocasiones este Consejo aporta un plus de legitimacion a la hora de
solicitar y obtener informacién. Asimismo, como se ha manifestado, la informacion
esta a disposicion del ICO pero con ciertas limitaciones respecto a su uso y
también debe tenerse en cuenta y se considera relevante a los efectos que aqui
interesan que la informacion, aportando detalles estadisticos por lineas, sectores,
provincias, Comunidades Auténomas y paises, sobre la financiacién concedida
por ICO a través de las Lineas de Mediacion es publica, tanto a través de las
notas de prensa que dicho organismo publica como, méas concretamente, a través
del anexo aportado al solicitante en respuesta a su solicitud.

7. En conclusion, por todas las consideraciones anteriores, este Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno considera que la presente reclamacion debe ser
desestimada.

. RESOLUCION \

En atenciébn a los Antecedentes y Fundamentos Juridicos descritos, procede
DESESTIMAR la Reclamacion presentada por ||| N -
31 de mayo de 2016, contra resolucion de 27 de mayo de 2016 del INSTITUTO DE
CREDITO OFICIAL, dependiente del MINISTERIO DE ECONOMIA Y
COMPETITIVIDAD.

De acuerdo con el articulo 23, nimero 1, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno, la Reclamacion
prevista en el articulo 24 de la misma tiene la consideracion de sustitutiva de los
recursos administrativos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 107.2 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

En consecuencia, contra la presente Resolucion, que pone fin a la via administrativa,
Unicamente cabe, en caso de disconformidad, la interposicion de Recurso
Contencioso-Administrativo ante los Juzgados Centrales de lo Contencioso-
Administrativo de Madrid en plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de
su notificacion, de conformidad con lo previsto en el articulo 9.1, c), de la Ley 29/1998,
de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

LA PRESIDENTA DEL
CONSEJO DE TRANSPARENCIA'Y BUEN GOBIERNO

Fdo: Esther Arizmendi Gutiérrez
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