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PRESIDENCIA

—RESOLUCION
N/REF: R/0462/2016
FECHA: 26 de enero de 2017

ASUNTO: Resoluciéon de Reclamacion presentada al amparo del articulo 24 de la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno

En respuesta a la Reclamacion presentada por

Comité de Empresa del centro de trabajo de Madrid de la
Comision Nacional de los Mercados y de la Competencia, con entrada el 2 de
noviembre de 2016, el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, considerando los
Antecedentes y Fundamentos Juridicos que se especifican a continuacion, adopta la
siguiente RESOLUCION:

Consejo de
Transparencia y
Buen Gobierno

| I. ANTECEDENTES

1. Segun se desprende de la documentacion obrante en el expediente,

Comité de Empresa del centro de
trabajo de Madrid de la Comision Nacional de los Mercados y de la Competencia,
solicité con fecha 28 de septiembre de 2016 solicitud de acceso dirigida al
Secretario General de la COMISION NACIONAL DE LOS MERCADOS Y DE LA
COMPETENCIA (CNMC) la siguiente informacion:

Detalle en soporte informatico (Excel) de los importes reconocidos en convenio
como accion social a cada trabajador que actualmente es personal laboral de la
CNMC en el centro de trabajo de Madrid, durante los afios 2012 y 2013,
desglosando cuantias y conceptos abonados a cada uno de ellos.

2. El 2 de noviembre de 2016 tiene entrada en este Consejo de Transparencia y

Buen Gobierno escrito de reclamacion presentado por
Comité de empresa de la
CNMC en Madrid, al amparo de lo previsto en el articulo 24 de la LTAIBG al haber
transcurrido el plazo legal previsto en el articulo 20.1 de dicha norma para atender
una solicitud de informacién y entenderla denegada por aplicacién del apartado 4
del mismo precepto.
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3. Remitida con fecha 7 de noviembre la documentacién obrante el expediente para
que por parte de la CNMC se realizaran las alegaciones oportunas, estas tuvieron
entrada en el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno el 25 de noviembre e
indicaban lo siguiente:

Primera.- Con fecha 28 de septiembre de 2016, el Comité de Empresa de la
CNMC, sede de Madrid, solicitd a la Secretaria General de la CNMC detalle en
soporte informatico (Excel) de los importes reconocidos en convenio como
accion social a cada trabajador que actualmente es personal laboral de la
CNMC en el centro de trabajo de Madrid, durante los afios 2012 y 2013,
desglosando cuantias y conceptos abonados.

Dicha peticion no fue presentada al amparo de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno
(LTBG). Dicha solicitud fue reiterada el 21 de octubre de 2016, ampliando la
misma a los afios 2011 y 2014.

Segunda.- A la vista de la solicitud de 28 de septiembre de 2016, la Secretaria
General de la CNMC solicité informe a la Asesoria Juridica sobre la
procedencia de dar traslado al Comité de Empresa de la informacién solicitada.

La Asesoria Juridica de la CNMC emitio informe en el que concluye que
procede dar traslado al Comité de Empresa de la informacion solicitada referida al
actual personal de la CNMC en el centro de trabajo de Madrid que estaba sujeto al
Convenio de la extinta CNE, previo procedimiento de disociacion de los datos de
caracter personal en los términos previstos en el articulo 3 f) de la Ley Organica
15/1999, de conformidad con informes emitidos por la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos (AEPD). En caso contrario, conforme al articulo 11.1 de
la LOPD, deberia recabarse el consentimiento de los trabajadores.

Tercera.- Con fecha 8 de noviembre de 2016, la Secretaria General de la
CNMC remitié al Comité de Empresa la informacion solicitada en sus escritos de
28 de septiembre y 21 de octubre de 2016, adjuntando en formato Excel la
relacion de gastos de accion social de los afios 2011,2012, 2013 y 2014 (se
adjunta copia de la referida contestacion).

Cuarta.- La remision de dicha informacion requirié de la Secretaria General la
elaboracion de un documento Excel ad hoc, en el que se disociaron los datos de
caracter personal protegidos por la LOPD y se recogieron de forma
desglosada las cuantias y conceptos abonados al personal laboral procedente de
la CNE durante cuatro afios, solicitados por el Comité de Empresa.

Se acompania copia de de la documentacién remitida al solicitante
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4. Con fecha 12 de diciembre, se procedié a la apertura de un tramite de audiencia al
objeto de que por el interesado se pudiera realizar las alegaciones que
considerase pertinentes a la vista de la informacion que le habia sido remitida

En el tramite de audiencia, el interesado indico, en resumen, lo siguiente:

La interpretacion realizada por la Asesoria Juridica no se corresponde con la
realidad de los dictamenes de la AEPD

En cada uno de los actos administrativos individuales a los que hace referencia la
empresa, el Comité de Empresa solicita detalle de los importes abonados a cada
trabajador en aplicacion de los derechos de convenio colectivo que le son de
aplicacion a cada uno de ellos, con el objeto de poder verificar de forma
individualizada la aplicacion de dichos derechos, no pudiendo efectuar dicha
comprobacion.

La falta de respuesta de la informacion solicitada aplicando un procedimiento de
disociacion de los datos de caracter personal de los datos econdémicos, ignorando
lo establecido en el articulo’ 11.2 de la LOPD, supone por la via del hecho de un
intento deliberado de impedir el ejercicio de las funciones que la representacion de
los trabajadores tiene atribuidos en base al Estatuto de los Trabajadores.

El escrito concluia indicando lo siguiente:

Primera.- El escrito remitido por la CNMC no da respuesta a la solicitud de
informacion (véase la informacion dada al Comité de Empresa de Madrid en el
anexo |V y comparese con la dada al Comité de Empresa de Madrid y al Comité
de Empresa de Barcelona en relacion al cumplimiento del Plan de Accion Social
para empleados de la exCMT que aparece en el anexo ).

Segunda.- El escrito remitido a entender del Comité de Empresa de la CNMC de
Madrid, muestra la arbitrariedad en el trato de la CNMC a los representantes de
los trabajadores atendiendo al colectivo sobre el que ejercen sus funciones.
Tercera.-. A través del escrito, el Secretario General de la CNMC muestra a juicio
de este Comité de Empresa su nula disposicion a dar cumplimiento a las
obligaciones informativas y mala fe procedimental a la hora de atender las
solicitudes de informacion.

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 de la LTAIBG, en relacion con el
articulo 8 del Real Decreto 919/2014, de 31 de octubre, por el que se aprueba el
Estatuto del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, la Presidenta de este
Organismo es competente para resolver las reclamaciones que, con caracter
potestativo y previo a un eventual Recurso Contencioso-Administrativo, se
presenten en el marco de un procedimiento de acceso a la informacién.
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2. La Ley 19/2013, de 19 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno reconoce en su articulo 12 el derecho de todas las
personas a acceder a la informacién publica, entendida, segun el articulo 13 de la
misma norma, como “los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato
o soporte, que obren en poder de alguno de los sujetos incluidos en el ambito de
aplicacion de este titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio
de sus funciones”.

Por lo tanto, la Ley define el objeto de una solicitud de acceso a la informacién en
relaciéon a informacion que ya existe, por cuanto esta en posesion del Organismo
que recibe la solicitud, bien porque él mismo la ha elaborado o bien porque la ha
obtenido en ejercicio de las funciones y competencias que tiene encomendadas.

3. En primer lugar, deben realizarse una serie de consideraciones sobre el marco en
el cual se ha solicitado informacién y, derivado de ello, la normativa juridica
aplicable.

Asi, y como se desprende de los antecedentes de hecho de la presente resolucién
y de la documentacién obrante en el expediente, queda acreditado que la solicitud
de informacién presentada con fecha 28 de septiembre (posteriormente reiterada
aunque de esta reiteracion no ha tenido conocimiento este Consejo de
Transparencia sino a consecuencia de las alegaciones formuladas por la CNMC)
se enmarca dentro de las relaciones laborales mantenidas entre los
representantes de los trabajadores y los responsables del organismo. Se trata, por
lo tanto, de un ambito que, por un lado, obliga a proporcionar informacién por
parte de los responsables de la entidad y, por otro, y con base precisamente en la
informacién obtenida, permite proteger los derechos de los trabajadores por parte
de los representantes de los mismos.

En el caso que nos ocupa, como en otros de los que ha tenido conocimiento este
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, el medio de impugnacién previsto en
la LTAIBG, esto es, la presentacion de una reclamacion ante el Consejo, ha sido
utilizado cuando la respuesta o ausencia de ella que se reclama se ha presentado
en el marco de las relaciones laborales que antes indicabamos.

En relaciéon a lo anterior, no obstante, no debe dejarse de lado el acceso a la
informacién regulado por la LTAIBG, configurado como un derecho de amplio
ambito objetivo y subjetivo y, especialmente, el concepto de informacion publica y,
por lo tanto el posible objeto de una solicitud de informacion que la ley consagra:
todo contenido o documento que obre en poder de un organismo sujeto a la
norma que haya sido obtenido o elaborado en el ejercicio de sus funciones.

Este hecho- entender que puede ser objeto de una solicitud de informacion
cualquier informacion que posea el organismo o entidad al que se dirija la misma-
asi como que no sea necesario motivar la solicitud, por lo que no esta vinculada a
la titularidad de un interés por parte del solicitante, hace dificil cuando no
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imposible, sustraer del marco de la LTAIBG una solicitud de informacién que
cumpla las condiciones indicadas en la misma.

Sin embargo, este Consejo de Transparencia también quiere recordar que el
objetivo final de la LATIBG es el escrutinio de la accién publica, y ello mediante el
conocimiento del proceso de toma de decisiones como medio de rendicion de
cuentas de los responsables publicos. Y desde esa perspectiva deben ser
analizadas, a nuestro juicio, las solicitudes de acceso a la informacién que tengan
su amparo en la misma. Por ello se recuerda que el conocimiento de informacion
en el marco de las relaciones laborales debe ampararse, preferentemente, en el
régimen que constituye tanto el Estatuto de los Trabajadores como el Estatuto
Basico del Empleado Publico en caso de que sea de aplicacion.

4. Entrando ya en el caso que nos ocupa, debe recordarse que el objeto de la
solicitud es el conocer, para cada trabajador que tenga la condiciéon de personal
laboral del centro de trabajo de Madrid de la CNMC, los importes reconocidos en
convenio como accién social, durante los afios 2012 y 2013, desglosando
cuantias y conceptos abonados a cada uno de ellos.

Debe comenzarse indicando que la presente resolucion se va centrar en la
solicitud presentada en septiembre en el sentido antes indicado, y no en la
presentada en octubre, donde se ampliaron los afios sobre los que se solicitaba
informacion, ya que la reclamacion dirigida al Consejo de Transparencia por el
interesado se refiere Unicamente a aquélla.

En respuesta a la mencionada solicitud, y si bien consecuencia de la reclamacion
presentada, la CNMC proporciona la informacién que se solicita pero sin desglose
por beneficiario de la ayuda de accién social. Por lo tanto, se informa sobre las
cantidades percibidas por cada trabajador, pero sin su identificaciéon, por cada
linea o concepto de la accion social de la que se hubiera beneficiado. El
argumento para no proporcionar los datos de los trabajadores es la aplicacion de
la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter
personal.

En refuerzo a su argumentacion, contraria a la posicion mantenida por la CNMC,
el reclamante aporta un informe juridico de la Agencia Espariola de Proteccién de
Datos (AEPD) donde interpreta el alcance de la informacién que debe ser
suministrada a los 6rganos de representacion de los trabajadores.

A este respecto se debe indicar que, ademas de que el informe remitido analiza
una situacion concreta sometida a consulta a la AEPD que no es coincidente con
la planteada en la presente reclamacion, este Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno no puede entrar a valorar la opinién manifestada por la autoridad
competente en la interpretacion de la normativa de protecciéon de datos sino que,
en el ambito de las competencias que tiene legalmente atribuidas, sus funciones
viene referidas a determinar si, en atencion a las circunstancias del caso concreto,
existe o no el derecho a acceder a la informacion solicitada de acuerdo con los
términos de la LTAIBG.
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5. Teniendo en cuenta lo anterior, es el articulo 15 de la LTAIBG el que regula las
relaciones entre el derecho de acceso a la informacién y el derecho a la
proteccion de datos de caracter personal. Y lo hace en los siguientes términos:

1. Si la informacion solicitada contuviera datos especialmente protegidos a los que
se refiere el apartado 2 del articulo 7 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, el acceso unicamente se
podra autorizar en caso de que se contase con el consentimiento expreso y por
escrito del afectado, a menos que dicho afectado hubiese hecho manifiestamente
publicos los datos con anterioridad a que se solicitase el acceso.

Si la informacion incluyese datos especialmente protegidos a los que se refiere el
apartado 3 del articulo 7 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, o datos
relativos a la comision de infracciones penales o administrativas que no
conllevasen la amonestacion publica al infractor, el acceso sélo se podra autorizar
en caso de que se cuente con el consentimiento expreso del afectado o si aquél
estuviera amparado por una norma con rango de Ley.

2. Con caracter general, y salvo que en el caso concreto prevalezca la proteccion
de datos personales u otros derechos constitucionalmente protegidos sobre el
interés publico en la divulgacion que lo impida, se concedera el acceso a
informacion que contenga datos meramente identificativos relacionados con la
organizacion, funcionamiento o actividad publica del érgano.

3. Cuando la informacién solicitada no contuviera datos especialmente protegidos,
el érgano al que se dirija la solicitud concedera el acceso previa ponderacion
suficientemente razonada del interés publico en la divulgacion de la informacion y
los derechos de los afectados cuyos datos aparezcan en la informacion solicitada,
en particular su derecho fundamental a la proteccion de datos de caracter
personal.

Para la realizacion de la citada ponderacion, dicho érgano tomara particularmente
en consideracion los siguientes criterios:

a) El menor perjuicio a los afectados derivado del transcurso de los plazos
establecidos en el articulo 57 de la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio
Historico Espafiol.

b) La justificacion por los solicitantes de su peticion en el ejercicio de un derecho o
el hecho de que tengan la condicién de investigadores y motiven el acceso en
fines histéricos, cientificos o estadisticos.

¢) El menor perjuicio de los derechos de los afectados en caso de que los
documentos Unicamente contuviesen datos de caracter meramente identificativo
de aquéllos.

d) La mayor garantia de los derechos de los afectados en caso de que los datos
contenidos en el documento puedan afectar a su intimidad o a su seguridad, o se
refieran a menores de edad.

i

FIRMANTE(1) : MARIA ESTHER ARIZMENDI GUTIERREZ | FECHA : 27/01/2017 14:21 | NOTAS : F




4. No sera aplicable lo establecido en los apartados anteriores si el acceso se
efectia previa disociacion de los datos de caracter personal de modo que se
impida la identificacién de las personas afectadas.

5. La normativa de proteccion de datos personales sera de aplicacion al
tratamiento posterior de los obtenidos a través del ejercicio del derecho de
acceso.

Aplicando el mencionado precepto al presente caso, cabe indicar lo siguiente:

- La informacion que se solicita es, en concreto, el nombre y apellidos del
trabajador que ha pedido la ayuda, por lo cual no son datos especialmente
protegidos en el sentido del articulo 7 de la LOPD.

- Igualmente, la informacién que se solicita, si bien de caracter meramente
identificativo, no puede entenderse que esté relacionada con la organizacion,
funcionamiento o actividad publica del érgano ya que el conocimiento de estos
datos lo que permitiria es conocer las cantidades percibidas por cada
trabajador en concepto de ayuda social durante el periodo de tiempo que
abarca la solicitud. A nuestro juicio, esta situacion claramente no se
corresponde con la que quedaria ampara da por el apartado 2 del articulo 15
antes indicado.

- Por lo tanto, debe hacerse la necesaria ponderacion en base a lo indicado en
el apartado 3 del precepto anteriormente sefalado.

En este punto, el Consejo debe recordar que el derecho de acceso a la
informacién, tal y como se menciona en el Preambulo de la Ley y hemos
indicado anteriormente, debe permitir el escrutinio de la accién publica, pero el
objeto de la misma no puede ser, en ningun caso, el conocimiento de
informacién de caracter personal que no aporte un valor fundamental para
realizar dicho escrutinio y que, por el contrario, pueda suponer un perjuicio en
el derecho a la proteccién de los datos personales de los afectados.

Ademas, debe tenerse en cuenta que la accién social, como su propio hombre
indica, implica la cobertura econémica, en todo o en parte, de determinadas
prestaciones sociales por parte de la organizacion respecto de sus empleados.

Y ello en base al derecho generado por los mismos- ya que las ayudas de
accién social van vinculadas en ocasiones a la situacion retributiva del
empleado- asi como a las necesidades acreditadas por ellos. Asi, entre estas
ayudas se encuentran las de estudios, guarderia, transporte, comida o
medicina asistencial. El conocimiento de los trabajadores que perciben estas
ayudas asi como su importe (que podria desvelar, por ejemplo, el nimero de
hijos en el caso del importe en concepto de ayuda a la guarderia) implica el
conocimiento de informaciéon de caracter personal que, a juicio de este
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Consejo de Transparencia y Buen Gobierno no queda amparada por la
LTAIBG.

Por lo tanto, y de acuerdo a las consideraciones anteriores, se entiende la
presente reclamacion debe ser desestimada.

lll. RESOLUCION |

En atencién a los Antecedentes y Fundamentos Juridicos descritos, procede
DESESTIMAR la Reclamacion presentada po

Comité de Empresa del centro de trabajo de Madrid de la Comision
Nacional de los Mercados y de la Competencia con entrada el 2 de noviembre de
2016.

De acuerdo con el articulo 23, nimero 1, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno, la Reclamacién
prevista en el articulo 24 de la misma tiene la consideracion de sustitutiva de los
recursos administrativos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2, de la
Ley 39/2015, 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

En consecuencia, contra la presente Resolucion, que pone fin a la via administrativa,
Unicamente cabe, en caso de disconformidad, la interposiciéon de Recurso
Contencioso-Administrativo ante los Juzgados Centrales de lo Contencioso-
Administrativo de Madrid en plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de
su notificaciéon, de conformidad con lo previsto en el articulo 9.1, c), de la Ley 29/1998,
de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

LA PRESIDENTA DEL
CONSEJO DE TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO

Fdo: Esther Arizmendi Gutiérrez

Fdo: Esther Arizmendi Gutiérrez
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