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PRESIDENCIA

— RESOLUCION

S/REF:  001-026464
R/0531/2018 (100-01444)

FECHA: 12 de noviembre de 2018

ASUNTO: Resolucién de Reclamacion presentada al amparo del articulo 24 de la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacion
publicay buen gobierno

En respuesta a las reclamaciones presentadas por ||| G- o
entrada el 23 de agosto y el 11 de septiembre de 2018, el Consejo de Transparencia y
Buen Gobierno, considerando los antecedentes y fundamentos juridicos que se
especifican a continuacion, adopta la siguiente RESOLUCION:

‘l.ANTECEDENTES \

1. Segun se desprende de la documentacién obrante en el expediente,
solicité a la AGENCIA ESPANOLA DE PROTECCION DE
DATOS, el dia 19 de julio de 2018 y al amparo de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacion puablica y buen gobierno, la
siguiente informacion:

e El total de dinero invertido por la AGENCIA ESPANOLA DE PROTECCION DE
DATOS para campafias de publicidad institucional desglosado por la propia
campafia y por el medio de comunicacion que ha recibido cada cantidad de
dinero, entre el 1 de enero de 2013 y el 31 de diciembre de 2017, ambos
inclusive.

e Se trata de una informacion de interés publico y que otros organismos publicos,
como la Generalitat de Cataluiia o el Ministerio de Fomento ya han hecho
publica a través de solicitudes en veces anteriores, como se puede ver, por
ejemplo, en esta informacion del Ministerio de Fomento de eldiario.es entre
2012 y 2015: https://www.eldiario.es/sociedad/Ministerio-Fomento JJjj

e Ademas, solicito que en la informacién se indique la fecha exacta de cada pago
a cada medio, si no es posible ese nivel de detalle en la informacion, que al
menos se desglose para cada uno de los afios solicitados.
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e Solicito que me remitan la informacion solicitada en formato accesible (archivo
.csv, .txt, xls, .xIsx o cualquier base de datos). En caso de que la informacidn
no se encuentre en cualquiera de estos formatos, solicito que se me entregue
tal y como obre en poder de la institucién, entidad o unidad correspondiente
(documentos en papel, PDF...), previa anonimizacion de datos de caracter
personal y disociacion de aquellas categorias de informacion no solicitadas en
mi solicitud de derecho de acceso, proceso no entendido como reelaboracion
en virtud del criterio interpretativo CI/007/2015 del Consejo de Transparencia y
Buen Gobierno.

2 _ presentd Reclamacion en este Consejo de
Transparencia, con entrada el 23 de agosto de 2018, con el siguiente contenido
resumido:

e El Ministerio de Politica Territorial y Funcion Puablica me comunicé que el
pasadec 19 de julio tramité mi solicitud (adjunto el documento que lo acredita).
Por tanto, han excedido el plazo de un mes y atun no han respondido a esta. se
trata de informacion de interés publico que otras administraciones ya han
hecho publicas.

s Ademas, tal y como ha dictado el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno
en otras ocasiones: El articulo 8 d) de la LTAIBG indica que "Los presupuestos,
con descripcion de las principales partidas presupuestarias e informacion
actualizada y comprensible sobre su estado de ejecucién y sobre el
cumplimiento de los objetivos de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad
financiera de las Administraciones Publicas.", pero esta amplitud de términos
no es obice para que se pueda solicitar el acceso a la informacion de forma
mas detallada en ejercicio del derecho reconocido en el articulo 12 de la misma
ley. Por ello, deberia prevalecer el interés publico por encima de otros posibles
limites".

o Es decir, ante la posibilidad de que alegan algun tipo de limite desde el
Ministerio, hay que tener en cuenta que se trata de una informacion de interés
publico para la ciudadania, ya que sirve para que una administracion rinda
cuentas y expliqgue como ha gastado unos determinados recursos monetarios.

3. EIl 28 de agosto de 2018, se trasladé la documentacion obrante en el expediente
R/0489/2018 a la AGENCIA ESPANOLA DE PROTECCION DE DATOS para que
presentase alegaciones.

4. Mediante Resolucion de fecha 3 de septiembre de 2018, la AGENCIA ESPANOLA

DE PROTECCION DE DATOS contesté a _,

informandole de lo siguiente:

s Elarticulo 12 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a
la informacién publica y buen gobierno, reconoce el derecho de acceso a la
informacién publica, de manera que “Todas las personas tienen derecho a
acceder a la informacién publica, en los términos previstos en el articulo 105. b)
de la Constitucion Espafiola, desarrollados por la mencionada Ley”.
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e En consecuencia, se concede el acceso a la informacion, comunicandole que el
dinero invertido, en el periodo al que Vd. se refiere en su solicitud, por la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos en campafias de publicidad
institucional se detalla en el siguiente contrato:

- Expediente  049/2015: “CAMPANA  PUBLICITARIA DEL
CONCURSO ESCOLAR DE PROTECCION DE DATOS CON LAS
REVISTAS MAGISTERIO Y MAGISNET” --- 1.210,00 euros.

s Fuera del ambito temporal sefialado en su solicitud, le informamos del siguiente
expediente, correspondiente a un contrato actualmente en gjecucioén:

- Expediente 064 / 2018: “ REDACCION, PRODUCCION, EDICION
Y LOCUCION DE ESPACIOS BREVES PARA SU EMISION EN
RADIO 5” 5.808,00 euros

e Asimismo, durante los meses de mayo y junio de 2018, se ha realizado una
campafia gratuita sobre el Reglamento General de Proteccion de Datos, que
entré en vigor el 25 de mayo, que fue declarada exenta de computo publicitario
por la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia. La camparia ha
sido difundida por diversos canales de MEDIASET con 125 pases,
ATRESMEDIA con 37 pases y RTVE con 10 pases en Nacional y otros 10 en
Canarias.

5. El 7 de septiembre de 2018, tuvieron entrada en el Consejo de Transparencia la
alegaciones de la AGENCIA ESPANOLA DE PROTECCION DE DATOS, en las
gue manifestaba lo siguiente:

¢ En relacion a la cuestion planteada objeto de este recurso, cabe manifestar que
se ha dado cumplimiento a la solicitud de acceso del reclamante, procediendo
a conceder el derecho de acceso al amparo de lo dispuesto en la Ley 19/2013,
de 9 de diciembre, por lo que se ha puesto en su conocimiento la informacién
que solicitaba.

o En este sentido, se acompafia al presente escrito copia de la resolucion de
acceso anteriormente citada.

e En consecuencia, se solicita se proceda a desestimar este recurso, puesto que,
como ya se ha indicado, se ha resuelto el derecho de acceso a la informacién
publica planteado.

o Por lo tanto, y a la vista de las alegaciones esgrimidas por esta Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos, se insta al Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno a que proceda a desestimar la reclamacion interpuesta.

6. El 11 de septiembre de presentd nuevo
escrito de reclamacion en este Consejo de Transparencia, basado en la respuesta
proporcionada por la AGENCIA ESPANOLA DE PROTECCION DE DATOS a su
anterior solicitud de acceso a la informacién, con el siguiente contenido:

e Solicité la publicidad institucional de la Agencia y qué medios habian cobrado
esta. La Agencia me responde indicando el nombre de los contratos sobre el
asunto, pero no indica donde se pueden encontrar ni el desglose por medios
que se pedia en mi solicitud.
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e Por tanto, no han concedido la informacion que yo habia solicitado que es de
interés publico, ya que sirve para la rendicion de cuentas de una institucién
publica.

o Ademas, solicite la informacion en un formato accesible y reutilizable de base
de datos, cosa a la que tampoco han hecho caso.

7. El 13 de septiembre de 2018, se trasladd la nueva documentacién obrante en el
expediente R/0531/2018 a la AGENCIA ESPANOLA DE PROTECCION DE
DATOS para que presentase alegaciones, las cuales tuvieron entrada el 21 de
septiembre de 2018 con el siguiente contenido:

e En primer lugar, cabe sefialar que el reclamante no solicito que se le indicase
‘dénde se pueden encontrar” dichos contratos, pues su solicitud se referia al
‘total de dinero invertido”, no a la informacion relativa a los correspondientes
contratos. Y en la resolucion por la que se le concedié el acceso se le informé
precisamente de lo que solicitaba conocer, es decir, de la cuantia del dinero
invertido.

s En este sentido, y respondiendo a lo que ahora plantea el reclamante, en la
pagina web de esta Agencia, existe un apartado de Transparencia, con un
subapartado dedicado a la actividad de Contratacion:
hitps://www.aepd.es/agencia/transparencia/contratacion. html. En el mismo, se
ubica un enlace al Perfil del Contratante de la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos:
hitps://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink% 3ApetfilContratante&id
Bp=VHiMJTTb73Q%3D

e En dicho perfil del contratante se encuentra publicada la informacidn relativa a
los expedientes indicados. Para su consulta, debe realizarse una busqueda,
dentro de la pestafia “Licitaciones”, introduciendo la referencia en el apartado
‘Expediente” y seleccionandose “Contrato menor® en el apartado
“Proced;mfento

https://contrataciondelestado.
EW—6queHh%2F9JoQK2TEfXGV%2BA%3D%3D

s La informacion publicada incluye el érgano de contratacién, el estado de la
licitacién, el objeto del contrato, el presupuesto base de licitacion, el valor
estimado del contrato, el tipo de contrato, el lugar de ejecucion, el
procedimiento de contratacion, el resultado, el adjudicatario, el numero de
licitadores presentados y el importe de adjudicacion.

¢ Asimismo, y en relacién con los formatos accesibles a los que también alude el
reclamante, se encuentra disponible el documento de adjudicacion en los
formatos html, xml y pdf.

e En segundo lugar, en lo relativo al desglose por medios, éste se halla
igualmente incluido en la resolucion por la que se le concedié el acceso a la
informacion al reclamante.

e En consecuencia, se solicita por esta Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos se proceda a desestimar este recurso, puesto que, como ya se ha
indicado, se ha resuelto el derecho de acceso a la informacion publica

| S
.
]

FIRMANTE(1) : FRANCISCO JAVIER AMOROS DORDA | FECHA : 13/11/2018 14:00 | Sin accion especifica



B NS

planteado, estando, asimismo, la informacién solicitada disponible en el Perfil
def Contratante de esta Agencia.

e Por lo tanto, y a la vista de las alegaciones esgrimidas por esta Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos, se insta al Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno a que proceda a desestimar la reclamacion interpuesta.

g

E

%

T

Il. FUNDAMENTOS JURIDICOS

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 de la LTAIBG, en relacién con el
articulo 8 del Real Decreto 919/2014, de 31 de octubre, por el que se aprueba el
Estatuto del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, el Presidente de este
Organismo es competente para resolver las reclamaciones que, con caracter
potestativo y previo a un eventual Recurso Contencioso-Administrativo, se
presenten en el marco de un procedimiento de acceso a la informacion.

2. La Ley 19/2013, de 19 de diciembre, de Transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno reconoce en su articulo 12 el derecho de todas las
personas a acceder a la informacién publica, entendida, segtn el articulo 13 de la
misma norma, como “los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato
o soporte, gue obren en poder de alguno de los sujetos incluidos en el ambito de
aplicacion de este titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el gjercicio
de sus funciones’.

Por lo tanto, la Ley define el objeto de una solicitud de acceso a la informacion en
relacién a informacion que ya existe, por cuanto esta en posesién del Organismo
gue recibe la solicitud, bien porque él mismo la ha elaborade o bien porque la ha
obtenido en ejercicio de las funciones y competencias que tiene encomendadas.

3. En primer lugar, desde el punto de vista procedimental y en aplicacion del
principio de economia procesal que debe regir las actuaciones publicas, dado que
las dos reclamaciones presentadas ante este Consejo de Transparencia tienen el
mismo contenido y presentan identidad de sujetos y de pretensiones, procede
resolverlas en una Unica Resolucion, conforme permite el articulo 57 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas: E/ érgano administrativo que inicie o tramite un
procedimiento, cualquiera que haya sido la forma de su iniciacién, podra disponer,
de oficio o a instancia de parte, su acumulacion a otros con los que guarde
identidad sustancial o intima conexidn, siempre que sea el mismo érgano quien
deba tramitar y resolver el procedimiento. Contra el acuerdo de acumulacién no
procedera recurso alguno.

4. A continuacion, es necesario hacer una mencién especial a los plazos
establecidos en la LTAIBG para contestar a las solicitudes de acceso a la
informacion.

A este respecto, debe indicarse que el articulo 20.1 de la LTAIBG sefiala que La
resolucién en la que se conceda o deniegue el acceso debera notificarse al
solicitante y a los terceros afectados que asi lo hayan solicitado en el plazo
maximo de un mes desde la recepcion de la solicitud por el érgano competente
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para resolver. Este plazo podra ampliarse por otro mes en el caso de que el
volumen o la complejidad de la informacion que se solicita asi lo hagan necesario
y previa notificacién al solicitante.

En el caso que nos ocupa, tal y como se ha indicado en los antecedentes de
hecho y consta en el expediente, el Reclamante presentd su primera solicitud de
acceso el 19 de julio 2018, contestando la Administracién el 3 de septiembre de
2018, es decir, transcurrido el plazo de un mes, una vez presentada la primera
Reclamacion ante este Consejo de Transparencia y como consecuencia de la
misma.

En este sentido, se recuerda que la Administracion debe prever y realizar las
actuaciones que internamente sean necesarias para conseguir que las solicitudes
de acceso a la informacion que se le presente lleguen al érgano encargado de
resolver de la manera mas rapida posible, para evitar demoras innecesarias y
perjudiciales para los derechos de los solicitantes. La LTAIBG establece un
procedimiento agil, con un breve plazo de respuesta y dispone la creacion de
unidades de informacion en la Administracion General del Estado, lo que facilita el
conocimiento por parte del ciudadano del 6rgano ante el que deba presentarse la
solicitud asi como del competente para la tramitacion.

Este Consejo de Transparencia ya se ha pronunciado en casos precedentes (por
ejemplo, en el expediente R/0100/2016) sobre esta ausencia de tramitacion de la
solicitud por parte de la Administracion, llegando a la conclusion de que este lapso
de tiempo, no achacable al solicitante sino a la Administracién, corre en contra de
los intereses del primero, lo que contradice el principio de eficacia administrativa
del articulo 103.1 de la Constitucién espafiola, segun el cual "La Administracion
Publica sirve con objetividad los intereses generales y actua de acuerdo con los
principios de eficacia, jerarquia, descentralizacion, desconcentracion y
coordinacién con sometimiento pleno a la Ley y al Derecho”. La categorizacién
como principio por la Constitucion del deber de ser eficaz, comporta que la
Administracion ha de ajustarse en su actuacion, no soélo al principio de legalidad,
sino que, ademas, debera poner todos los medios materiales y humanos para
llevar a cabo el fin que la propia Constitucién le asigna: la consecucion del interés
general.

5. En cuanto al fondo de la cuestién debatida, el articulo 14 de la Ley 29/2005, de 29
de diciembre, de Publicidad y Comunicacion Institucional, establece la
obligatoriedad de la elaboracion por parte del Gobierno de un informe anual de
publicidad y comunicacidén en el que se incluyan todas las campafas
institucionales llevadas a cabo previstas en la Ley, su importe, los adjudicatarios
de los contratos celebrados y, en el caso de las campafias publicitarias, los planes
de medios correspondientes. La normativa prevé asimismo la aprobacién de dicho
informe por el Consejo de Ministros, su posterior remisién a las Cortes Generales
en el primer periodo de sesiones de cada afio, y su puesta a disposicién de todas
las organizaciones profesionales del sector.

El informe anual de Publicidad y Comunicaciéon Institucional, elaborado por la
Comision de Publicidad y Comunicacion Institucional, érgano colegiado adscrito al
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Ministerio de la Presidencia, debe especificar, como minimo para cada campaiia,
su importe (se refleja con IVA), los adjudicatarios de los contratos celebrados y, en
el caso de las campafias publicitarias, los planes de medios correspondientes.
Este informe se remite a las Cortes Generales en el primer periodo de sesiones de
cada afio y es puesto a disposicion de todas las organizaciones profesionales del
sector. Ademas de la informacién preceptiva por la Ley 29/2005, se incluye para
cada campaiia (anexo lll) la informacion relativa a la difusion, idioma, aplicacién
presupuestaria a la que se imputa cada iniciativa de publicidad y comunicacién
institucional, organismos y entidades afectadas, objetivo y sentido de los
mensajes, destinatarios de las campafias, periodo de ejecucion, tipo de
evaluacién efectuada, asi como las medidas adoptadas para garantizar la
accesibilidad de las personas con discapacidad.

En el presente caso, de las alegaciones de la Administracion se desprende que no
tiene mas informacion que la ya facilitada al Reclamante, entre la que se
encuentra la relativa al total de dinero invertido, la propia campafia y el medio de
comunicacion que ha recibido cada cantidad de dinero, lo que coincide
plenamente con lo solicitado en la primera solicitud de acceso del Reclamante, de
19 de julio de 2018. Incluso, le da informacién mas completa que la solicitada, ya
gue abarca un periodo de tiempo mas amplio que el requerido.

Posteriormente, en la nueva solicitud de 11 de septiembre de 2018, el Reclamante
pide, ademas, informacion sobre doénde se pueden encontrar el desglose por
medios que se pedia en mi solicitud e informacion en un formato accesible y
reutilizable de base de datos.

En via de Reclamacidn, la Administracién responde al Reclamante indicandole en
qué lugar concreto de su pagina Web se encuentra detallada toda la informacion
gue ahora solicita, con expresa mencion al itinerario que debe seguir para lograrla
de manera sencilla y sin posteriores busquedas ni esfuerzos desproporcionados,
lo que se entiende ajustado a la LTAIBG.

Por lo que respecta al formato accesible y reutilizable, es cuestién tratada por la
LTAIBG en varios de sus preceptos. Asi, por ejemplo, su articulo 5.4 dispone que
“la informacién sujeta a las obligaciones de transparencia sera publicada en las
correspondientes sedes electrénicas o paginas web y de una manera clara,
esfructurada y entendible para los interesados y, preferiblemente, en formatos
reutilizables. Se estableceran los mecanismos adecuados para facilitar la
accesibilidad, la interoperabilidad, la calidad y la reutilizacidn de la informacidn
publicada asi como su identificacién y localizacién.”

Por ofro lado, cuando se regula el ejercicio del derecho de acceso a la
informacién, su articulo 17.2 d) indica que el solicitante podra indicar en su
solicitud /a modalidad que se prefiera para acceder a la informacion solicitada. En
relacion a este precepto, el articulo 20.2 dispone que seran motivadas las
resoluciones que denieguen el acceso, las que concedan el acceso parcial 0 a
fravés de una modalidad distinta a la solicitada y las que permitan el acceso
cuando haya habido oposicion de un tercero (...).
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Es decir, de las disposiciones anteriores puede concluirse que:

¢ La informacién que publiquen los organismos publicos debe hacerse,
preferentemente pero no con caracter obligatorio, en formato reutilizable.

¢« Si se presenta una solicitud de acceso a la informacién indicando una
modalidad de acceso determinada, en el caso de que se proporcione el
acceso de acuerdo a una modalidad distinta, la resolucion debera ser
motivada. En relacion a este Ultimo punto, a juicio del Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno, podria considerarse que la indicacion de
un formato preferible para acceder a la informacién es una modalidad de
acceso determinada.

Por dltimo, y por su relevancia a los efectos de la presente resolucion, el articulo
22.3 de la LTAIBG establece que Si la informacion ya ha sido publicada, la
resolucion podra limitarse a indicar al solicitante como puede acceder a ella.

No obstante lo anterior, debe sefialarse que, indiscutiblemente, constituye un
ejemplo de buena practica y de compromiso con la transparencia el trabajar por
gue la informacion que se publique o cuyo acceso se proporcione respondan al
interés de la ciudadania, no sélo en cuanto a su contenido sino también en lo
relativo a su forma, de tal manera que la informacion publica responda a los
principios de accesibilidad y usabilidad y que la misma pueda ser analizada,
estudiada y valorada adecuadamente por aquellos que tengan interés en la
misma. Ese es, a nuestro juicio, uno de los principales objetivos que persigue la
norma.

7. En definitiva, dado que la respuesta completa a la solicitud se ha proporcionado
fuera del plazo concedido al efecto por la LTAIBG y una vez que se ha presentado
Reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, entendemos
que debe reconocerse, por un lado, el derecho del interesado a obtener la
informacion solicitada y, por otro, tener en cuenta el hecho de que la informacién
se le ha proporcionado si bien, como decimos, en via de Reclamacion.

Por lo tanto, la presente Reclamacion debe ser estimada pero Unicamente por
motivos formales, dado que la contestacion de la Administraciéon se ha producido
una vez transcurrido el plazo legal de un mes y como consecuencia de la
presentacion de la Reclamacion ante este Consejo de Transparencia, sin que sea
preciso realizar ulteriores tramites.

| lil. RESOLUCION |

En atencion a los Antecedentes y Fundamentos Juridicos descritos, procede
ESTIMAR por motivos formales las reclamaciones presentadas por

, con entrada el 23 de agosto y el 11 de septiembre de 2018, contra
la AGENCIA ESPANOLA DE PROTECCION DE DATOS, sin mas tramites.

De acuerdo con el articulo 23, numero 1, de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno, la Reclamacién
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prevista en el articulo 24 de la misma tiene la consideracién de sustitutiva de los
recursos administrativos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 112.2 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las

Administraciones Publicas.

En consecuencia, contra la presente Resolucion, que pone fin a la via administrativa,
unicamente cabe, en caso de disconformidad, la interposicion de Recurso
Contencioso-Administrativo ante los Juzgados Centrales de lo Contencioso-
Administrativo de Madrid en plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de
su notificacion, de conformidad con lo previsto en el articulo 9.1, ¢), de la Ley 29/1998,
de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

EL PRESIDENTE DEL CTBG
P.V. (Art. 10 del R.D. 919/2014)
EL SUBDIRECTOR GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO

Fdo: Francisco Javier Amorés Dorda
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